
L’ingrediente segreto 
per la gestione perfetta 
della tua pasticceria 



Con AlphaGourmet puoi:

Comunicazioni fluide, semplici  quanto basta 

Dare la possibilità al cliente finale di inserire il 
proprio ordine via web. 

Creare e gestire gli ordini in maniera sempli-
ce ed intuitiva.

Gestire le liste di produzione e monitorare lo 
stato di avanzamento del processo.

Tracciamento ordine dalla produzione alla 
consegna al cliente.

Stampare e tracciare gli ordini dall’inserimen-
to alla consegna.

Gestire e ottimizzare la consegna.

Accedere a statistiche in tempo reale.

AlphaGourmet 

E’ il software sviluppato ad hoc dagli Alpha Team per 
le pasticcerie nato sull’esperienza delle più importanti 
realtà del settore. Con AlphaGourmet potrai gestire in 
maniera più fluida i tuoi flussi, partendo dalla presa di 
un ordine, al monitoraggio produttivo fino alla conse-
gna al cliente; avrai inoltre il pieno controllo di gestione 
delle ordinazioni in modo da ridurre gli errori e i tempi 
di attesa coordinando e migliorando l’intero processo 
fino alla consegna del prodotto.
AlphaGourmet è altamente personalizzabile in grado 
di soddisfare tutti; i tuoi clienti potranno comodamen-
te effettuare ordini da un portale web dedicato, dal 
quale ricevere tutte le notifiche di avanzamento, fino 
alla consegna; i dipendenti potranno effettuare l’inse-
rimento degli ordini tramite layout intuitivi ed inviarli 
direttamente in produzione.
Con AlphaGourmet infine avrai sempre la situazione 
sotto controllo grazie ad una serie di reportistiche de-
dicate utili per le decisioni strategiche aziendali.



Gli Alphateam consigliano AlphaGourmet perché: 

• Completo e specifico
 Alpha Gourmet è uno strumento gestionale pasticceria capace di gestire l’intero   
 processo di ordine, produzione, consegna.
  
• Integrabile
 AlphaGourmet si integra perfettamente con altri software e sistemi 
 gestionali come quelli dell’universo TeamSystem.

• Non solo pasticceria
 AlphaGourmet è un gestionale perfetto in ogni esercizio di gastronomia 
 al dettaglio e food delivery.

• Semplice e intuitivo
 L’interfaccia semplice permette una user experience intuitiva e soddisfacente. 
 L’applicazione web based si può usare in mobilità e senza installazioni complicate 
 e onerose, basta la connessione a internet.



Tutte le funzionalità

Inserimento or-
dini tramite tool 
personalizzati.

Tracciamento or-
dine dalla produ-
zione alla conse-
gna al cliente.

Visualizzazione 
storico ordini, con 
la possibilità di 
duplicare e mo-
dificare ordini già 
fatti.

Gestione liste 
di produzione

Statistiche ordini 
e prodotti in tem-
po reale.

Tracciamento del-
lo stato di avan-
zamento della 
produzione.

Stampa liste di 
produzione con 
possibilità di per-
sonalizzazione.

Gestione consegne 
in negozio e 

delivery

Tracciamento 
delle consegne 
fatte tramite invio 
email al cliente.

Calcolo del per-
corso migliore 
sulla base della 
lista di indirizzi 
di consegna del 
giorno.

Gestione del-
la consegna in 
negozio e tramite 
delivery. 

Creazione portale 
web per l’inserimento 
degli ordini da parte 

del cliente finale

Notifiche via 
email al cliente 
sugli aggiorna-
menti di stato 
dell’ordine.

Registrazione del 
cliente su portale 
ed invio notifi-
che via email alla 
pasticceria per i 
nuovi ordini.

Pre-ordine sem-
plificato realizza-
bile direttamente 
dal cliente.

Gestione prodotti

Gestione magaz-
zino

Inserimento e 
modifica prodotti.

Creazione 
e gestione ordini


